Politica sulla Privacy di Associazione Vega

La presente Politica sulla Privacy descrive come Associazione Vega (di seguito, “il Sito”,
“noi”, “ci” o “nostro”) raccoglie, utilizza e divulga le tue informazioni personali quando
visiti, utilizzi i nostri servizi o effettui un acquisto su www.amatifestival.com (il "Sito"), o

quando interagisci con noi in qualsiasi altro modo (collettivamente, i "Servizi").

Ai fini di questa Politica, “tu” e “tuo” si riferiscono all’utente dei Servizi, che sia cliente,
visitatore del sito web o altro soggetto i cui dati personali sono stati raccolti in
conformita a quanto riportato qui.

Ti invitiamo a leggere attentamente questa Politica sulla Privacy. Utilizzando o
accedendo a uno qualsiasi dei nostri Servizi, accetti la raccolta, Uutilizzo e la
divulgazione delle tue informazioni personali come descritto in questa informativa. Se
non accetti questa Politica, ti preghiamo di non utilizzare i Servizi.

Modifiche alla Politica sulla Privacy

Potremmo aggiornare questa Politica di volta in volta, ad esempio per riflettere
modifiche alle nostre pratiche o per adempiere ad obblighi legali. In tal caso,
pubblicheremo la versione aggiornata sul Sito, modificheremo la data delU’“Ultimo
aggiornamento” e, se necessario, adotteremo ogni altra misura richiesta dalla legge.

Come raccogliamo e utilizziamo i tuoi dati personali

Nel corso degli ultimi 12 mesi e per fornire i Servizi, abbiamo raccolto (e potremmo
continuare a raccogliere) informazioni personali da diverse fonti, a seconda di come
interagisci con noi. Questi dati ci permettono di:

e Comunicare con te;

¢ Fornire i nostri Servizi;

o Soddisfare obblighi legali;

e Farrispettare i termini di servizio;

¢« Proteggere i nostri diritti, quelli degli utenti o di terzi.

Categorie di informazioni personali raccolte
| tipi di dati raccolti dipendono dalle tue interazioni con noi e comprendono:
1. Informazioni fornite direttamente date

Quando utilizzi i nostri Servizi, puoi fornirci direttamente:


http://www.amatifestival.com/

« Dati di contatto (home, indirizzo, email, numero di telefono);

¢ Informazioni sugli ordini (indirizzo di fatturazione e spedizione, dettagli di
pagamento);

« Dati account (home utente, password, eventuali domande di sicurezza);
o« Dettagli su articoli visualizzati, aggiunti al carrello o alla lista desideri;
+ Informazioni che decidi di condividere nei messaggi o richieste di supporto.

Alcuni servizi possono richiedere obbligatoriamente questi dati. La mancata fornitura
potrebbe impedirti di accedere a determinate funzionalita.

2. Dati raccolti automaticamente tramite cookie

Quando interagisci con il nostro Sito, raccogliamo automaticamente dati di utilizzo
tramite tecnologie come cookie, pixel e strumenti simili. Questi includono:

¢ Informazioni sul dispositivo e browser utilizzato;
¢ Datisullarete e indirizzo IP;

e Modalita di navigazione e interazione con il Sito e i Servizi.

3. Dati ricevuti da terze parti

Possiamo ricevere dati da fornitori di servizi terzi che operano per nostro conto, come ad
esempio:

o Piattaforme di e-commerce, come Shopify, che supportano la gestione del sito;

¢ Processori di pagamento, che gestiscono i dati relativi a pagamenti e fatturazione
(es. carta di credito, IBAN);

o Strumenti di marketing e piattaforme pubblicitarie che raccolgono dati tramite
cookie, pixel, SDK, ecc.

Tali dati sono trattati secondo la presente informativa. Non siamo responsabili
dell’accuratezza dei dati forniti da terze parti né delle loro pratiche di trattamento. Ti
invitiamo a consultare le loro specifiche informative.

Finalita del trattamento dei dati
Utilizziamo i tuoi dati personali per:

e Gestire ordini, resi, pagamenti, spedizioni;



Creare e amministrare il tuo account utente;
Fornire assistenza e supporto;
Inviare aggiornamenti e comunicazioni su ordini, eventi o modifiche ai servizi;

Prevenire attivita fraudolente e garantire la sicurezza del sito.



